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Le guide d’informations économiques de Nanterre présente les aides et les ressources

utiles au développement des entreprises de la ville.

Ce guide est con¢u autour de trois thématiques :
Terre de développement, pour la gestion et le développement commercial.
Terre d’emplois, pour la valorisation du recrutement et la formation.

pour I’environnement et la vie quotidienne.

Il référence les institutions et les organismes, avec un classement par rubriques pour faciliter les recherches.

Le site www.nanterre.fr est également a votre disposition pour I'actualité économique de la ville. l

u_ dé-velt-jipperheﬂnt

Conseil régional d'lle-de-France
Direction du développement économique et de la formation professionnelle
35, boulevard des Invalides 75007 Paris - www.iledefrance.fr

A Cibles : entreprises de moins de 250 salariés (agro-alimentaire, BTP,
commerce de gros, industrie, services aux entreprises, et transport).
@ Informations : le FRAC (Fond régional d'aide au conseil) finance
des prestations de consultants, auxquels une entreprise fait appel
pour son développement.

¢ Accompagnement : sur le montage du dossier aupres de la CCI.
» Financement : des prestations a hauteur de 80 % pour 5 jours de
conseils, avec un plafond de 3800 €. Pour plus de 5 jours de conseils,
50 % des prestations sont remboursées, avec un plafond de 30 000 €.
i Grégoire DUPONT-TINGAUD - Tél : 01 53 85 60 44
grégoire.dupont-tingaud @iledefrance.fr

Conseil général des Hauts-de-Seine
Direction de la mission économique
61, rue Salvador-Allende 92751 Nanterre Cedex - www.cg92.fr

A Cibles : PMI/PME

@ Informations : le FDAC (fond départemental d'aide au conseil)
encourage le développement, en recourant aux services de consultants. Il
intervient en complémentarité du FRAC.

» Financement : le FDAC compléte le financement de la région
(FRAC) pour atteindre 70% du coGt H.T. de I'¢tude.

== Yvonne RAVIER - Tél : 01 41 91 25 19 - yravier@cg92.fr

Chambre de commerce et d'industrie de Paris-Hauts-de-Seine
Service développement de I'entreprise

6-8, rue des Trois Fontanot 92023 Nanterre Cedex - www.ccip92.com

A Cibles : PME et PMI, tous secteurs d'activité.

¢ Accompagnement : sur la réalisation d'un pré-diagnostic de
votre gestion. Orientation vers des prestataires concernés et sur les

aides financieres adaptées. Instruction de dossiers.
v Prestations : gratuites.
= Philippe METAIS - Tél : 01 46 14 26 33 pmepmi92@ccip.fr

Banque de développement des PME (BD PME)
90, bd national 92250 La Garenne Colombes - www.bdpme.fr

A Cibles : toutes entreprises, tous secteurs d'activités, excepté la
promotion immobiliére.

¢ Accompagnement : sur le montage de financement de
projets, en partenariat avec les établissments bancaires.

» Financement :exemple de partenariat sur I'achat d'un local a 1M
d'euros, prét de la banque de 500 000 € et prét de la BD PME de 500
000 €. La BD PME assurance également les établissments bancaires
sur 40 % a 70 % de leurs investissements.

v Prestations : gratuites.

1 Patrick STRASSER -Tél : 01 46 52 92 49 - patrickstrasser@bdpme.fr

Banque de France
167, avenue F et | Joliot-Curie 92000 Nanterre - www.banque-france.fr

A Cibles : PME et PMI.

¢ Accompagnement : un analyste financier établit un diagnostic,
en toute neutralité, avec un examen sur les 3 derniers exercices et un
prévisionnel avec simulations sur les hypotheses de développement
pour les 2 futurs exercices.

» Financement : le conseil général des Hauts-de-Seine peut
prendre en charge 50% du colt H.T. du diagnostic, sous certaines
conditions.

vz Didier SONDEYKER - Tél : 01 41 37 18 40
didiersondeyker@banque-france.fr
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LE SAVIEZ-VOUS ?

Réalisez vos études de marchés et vos animations commerciales

grace a des étudiants spécialisés.

Contactez I'Association des Techniciens Supérieurs en

Action Commerciale

= Joélle RICHARD au 01 47 24 10 77 atac@waika9.com
92, avenue Frédéric-et-Iréne Joliot-Curie 92000 Nanterre



Anticipez vos recrutements

ANPE
1- Nanterre Seine : 73, rue Henri-Barbusse 92000 Nanterre

2- Nanterre Parc : 1, rue de Craiova 92000 Nanterre
www.nanterre.fr

: toute entreprise des secteurs suivants : transport,
logistique, industrie, commerce de gros, réparation automobile,
banque, assurance, informatique, association, administration,
hotellerie et restauration.

: par téléphone, en précisant le secteur d'activité

de votre entreprise, vous obtenez un conseiller spécialisé.

- sur deux nouvelles prestations de recrutement :
L'évaluation de compétence : les candidats sont testés en évaluation
de compétence pendant une demi-journée. Chaque candidat
retenu est proposé a I'entreprise qui décide ou non de le retenir.
Le recrutement par simulation : une convention est signée entre
I'ANPE et I'entreprise qui s'engage a un recrutement de 20
personnes minimum. Des simulations correspondant a votre
activité sont mises en place comme “une vraie journée de travail”.

les actions présentées sont gratuites.
v 1- Christiane HEINTZ - Tél. : 01 41 37 60 06
i 2- Nadia DOMEC - Tél. : 01 55 91 07 50
ale.nanterre@anpe.fr

Mission Locale de Nanterre - P6le Emploi Formation
4, passage George-Hany 92000 Nanterre

: toutes entreprises, tous secteurs d'activités.

. l'entreprise transmet ses propositions
d'offre d'emploi et le cas échéant est mise en contact avec les
profils correspondants.

: gratuites.
1= Nathalie CORIAT - Tél : 01 47 29 95 87
n.coriat@nanterre.reseau-idf.org

AFPA

231, avenue Georges-Clemenceau 92000 Nanterre - www.afpa.fr

: toutes entreprises du secteur tertaire.
. sur des formations homologuées, des bilans de

compétences et la validation des acquis professionnels.

: toutes ces prestations sont payantes et peuvent
étre financées par le biais d'un Organisme Paritaire Collecteur Agrée.
1 Dominique MENIANE - Tél : 01 46 14 09 09

Antenne d'info-conseil en VAE
9, rue du Viex-Pont 92000 Nanterre - www.infovae-idf.com

: employeurs et salariés.

. sur rendez-vous, sur le dispositif de VAE
(Validation des Acquis de I'Expérience), entretiens personnalisés de
conseil (étude de la pertinence de la VAE par rapport au projet de la
personne, aide au choix des diplomes correspondants, orientation
vers les valideurs).
: gratuites.

== Michel BIROU - Tél : 01 41 37 60 55
ant92.nanterre@infovae-idf.com

DRIRE
5, boulevard des Bouvets 92000 Nanterre - wwwile-de-france.drire.gouvfr

: entreprises de moins de 250 salariés, du secteur indus-
triel ou services aux industries.

:sur le montage de programmes soutenus par
des porteurs de projets (entreprises réunies en GIE) dans les
domaines de I'innovation et de la technologie, du développement
durable et de la mutation industrielle.

: possible grace au fond de crédit de politique
industriel a hauteur de 30% des colts du programme.
1= Pierre ASCENSIO - Tél : 01 56 38 02 80
pierre.ascencio@industrie.gouv.fr

ESSOR
44, rue Paul-Lescop 92000 Nanterre

: toutes entreprises, tous secteurs d'activités.

: met a votre disposition du personnel qualifié,
en voie d'insertion ou de ré-insertion vers un emploi pérenne, pour
des missions de remplacement ou d'aide dans I'entreprise. Contrat
tripartite entre ESSOR, le salarié et I'entreprise.

: payantes.
: exonération de 50% des charges patronales
> Sabine HAENEL - Tél : 01 47 25 65 40 - shaenel-essor@wanadoo.fr

PLIE (Plan local pour l'insertion et I'emploi de Nanterre)
Tour A - 88/118, rue du 8 Mai 1945 - 92000 Nanterre

: toutes entreprises, tous secteurs d'activités.

. les entreprises peuvent proposer leur soutien en
devenant partenaire du PLIE et apporter leur contribution par des
offres de stage et d'emploi.

: gratuites.
1 Stéphanie CAUET - Tél : 01 47 29 59 94
stephanie.cauet@mairie-nanterre.fr

Employez des personnes

handicapées

Ville de Nanterre
Centre communal de I'action sociale / handicap
88 - 118, rue du 8 Mai 1945 92014 Nanterre cedex

: toutes entreprises, tous secteurs d'activités.
:sur le recrutement, ou les emplois existants, de per-
sonnes handicapées, avec orientation vers tous les organismes d'aide.
: gratuites.
= Catherine AGIUS - Tel : 01 47 29 59 65
catherine.agius@mairie-nanterre.fr

AREPH.92
66, avenue Francois-Arago 92000 Nanterre

. toutes entreprises, tous secteurs d'activités.

:sur le maintien d'un salarié valide devenu handi-
capé et/ou le montage du dossier financier de I'AGEFIPH, sur le
recrutement de travailleurs handicapés et des aides a l'insertion
(Etat, AGEFIPH).

: sur I'aménagement de postes grace a une
mise en contact avec des ergonomes si nécessaire.
: prime AGEFIPH de 1600 € par salari¢ a temps plein
en cas de recrutement.
1= Michéle VACHER - Tél : 01 46 49 86 30 mv-areph.92@wanadoo.fr

Formez-vous, formez vos salariés

AGEFOS-PME
198, avenue de Verdun 92130 Issy-Les-Moulineaux

: toutes entreprises adhérentes a I'AGEFOS-PME.
: gratuit dans I'élaboration de plans de formation
continue et dans la recherche de financement et le montage des dossiers.
: des aides sont possibles selon chaque problématique
d'entreprise.
= Daniele FAYTRE - Tél : 01 41 46 08 20
dfaytre@agefos-pme.com

Centre d'Education Permanente de I'Université Paris X Nanterre
200, avenue de la République 92001 Nanterre

: chefs d'entreprise et salariés.

: formations continues débouchant sur I'obtention
d'un diplome type DU, licence d'Etat ou diplome homologué
niveau bac + 3 a bac + 5. Tests de sélection a I'entrée.

: la formation est payante.
: dans le cadre d'un plan de formation ou par un
organisme paritaire collecteur agrég.
1= Véra GHAOUI - Tél : 01 40 90 78 96 - vera.ghaoui@u-paris10.fr

Chambre de métiers et de I'artisanat des Hauts-de-Seine
17 bis, rue des Venéts 92000 Nanterre

: chefs d'entreprise et salariés des entreprises artisanales
- sur des formations qui offrent la possibilité
d'obtenir le brevet de collaborateur de chef d'entreprise artisanale.
: pour les chefs d'entreprise, les frais sont pris en
charge par le Fond Régional d'Assurance Formation des chefs
d'entreprise artisanale. Pour les salariés, aprés accord de prise en
charge, les frais sont remboursés a l'entreprise par les organismes
paritaires collecteurs agréés.
vz M. DELLARD - Tél : 01 47 29 43 89
jfdellard@cm-nanterre-fr

GRETA
Tour Litwin - 10, rue Jean-Jaures 92807 Puteaux Cedex
www.greta.ac-versailles.fr
: toutes entreprises, tous secteurs d'activités.
:sur des formations inter et intra-entreprises

(tertiaire, informatique et multimédia, industriel, langues, sanitaire
et social, management, et coaching) modulables selon les besoins.
Accompagnement VAE.

: Congés Individuel de Formation, plan de forma-
tion, DIF, OPCA.
1= Anne-Marie PORTEL - Tél : 01 41 97 07 66
anne-marie.portel@greta-ladefense.com

Managez vos ressources humaines

Direction départementale du travail de I'emploi et de la formation
professionnelle

13, rue de Lens 92022 Nanterre Cedex - www.travail.gouv.fr

. Inspection du travail &= Tél : 01 47 86 40 00

. Renseignements droit du travail = Tél : 01 47 86 41 01

. Contrat de formation en alternance (jeunes adultes)

1 Tél . 0147 86 42 35

. Main d'oeuvre étrangére 1= Tél : 01 47 86 41 65

. COTOREP (travailleurs handicapés) v Tél : 01 47 86 40 79 [ 42 72
. Restructuration des entreprises | Chémage partiel

1 Tél 1 01 47 86 41 89

ARACT
Agence Régionale pour I'Amélioration des Conditions de travail
132, rue de Rivoli 75001 Paris www.aractidf.org

- les entreprises de moins de 250 salariés

:sur I'établissement d'un diagnostic visant a
mettre en place un plan d'actions centrées sur I'analyse du
développement et de l'organisation ainsi que sur le développement
du dialogue social.

: gratuites

i Sylvie CUKIERMAN - Tél : 01 53 40 90 40
s.cukierman@aractidf.com

LE SAVIEZ-VOUS ?

Le Club d'entreprises propose des conférences mensuelles et
des formations gratuites sur les questions liées a la GRH, I'orga-
nisation du travail et le développement de I'outil de production
Teél : 01 47 29 59 95

S'inscrire a la liste de diffusion :
nanterre@nanterrentreprises.com




Préfecture des Hauts-de-Seine

Direction de I'administration générale - Bureau de I'environnement
167, avenue Joliot-Curie 92013 Nanterre cedex
www.hauts-de-seine.pref.gouv.f

A Cibles : toutes entreprises concernées par des installations classées.

@ Informations : réglementation et contrdle des installations classées.
4 Accompagnement : en terme de controle de I'hygiéne des tours
aéro-refrigérantes fonctionnant en circuit ouvert.

v Prestations : gratuites.

1= Mme DESBOUILLONS - Tél : 01 40 97 23 56

Ville de Nanterre
Service de I'hygieéne
Tour A 130, rue du 8 Mai 1945 - 92014 Nanterre cedex - www.nanterre.fr

A Cibles : toutes entreprises, tous secteurs d'activiteés.

® Informations : sur la réglementation relative aux installations
classées et le commerce alimentaire.

1= Bernard AUBERY - Tél : 01 47 29 54 75
bernard.aubery@mairie-nanterre.fr

Chambre de métiers et de I'artisanat des Hauts-de-Seine
Département Environnement
17 bis, rue des Venéts 92000 Nanterre - www.cm-nanterre.fr

A Cibles : entreprises artisanales.

@ Accompagnement : dans la réalisation d'un pré-diagnostic afin
d'optimiser les projets entrepris pour préserver I'environnement.

v Prestations : gratuites.

1= Thierry HULOT - Tél : 01 47 29 43 92
environnement@cm-nanterre.fr

Chambre de commerce et d'industrie de Paris-Hauts-de-Seine
6-8, rue des Trois Fontanot - 92023 Nanterre Cedex - www.ccip92.com

A Cibles : toutes entreprises, tous secteurs d'activités.

@ Accompagnement : pré-diagnostic sur la situation de I'entrepri-
se au regard des réglementations en matiére d'environnement, de
gestion des déchets et de traitement de I'eau. Orientation vers les
prestataires concernés et les aides financiéres.

: gratuites.
v Anne Buffard - Tél : 01 46 14 27 96 -
environnement92 @ccip.fr

Agence de I'Eau Seine Normandie
51, rue Salvador-Allende 92027 Nanterre Cedex
Tél. : 01 41 20 18 77 - www.eau-seine-normandie.fr

: toutes entreprises, tous secteurs d'activités.

2 sur les projets techniques pour protéger et
préserver I'eau par l'installation de procédés industriels moins
polluants, la création ou I'amélioration de dispositifs d'épuration et
la prévention de pollutions accidentelles, I'¢limination des déchets
industriels spéciaux (DIS).

- aides financiéres (subventions et avances) pour
I'investissement dans la lutte contre la pollution comprises entre 16 %
et 40 % du montant H.T. de la facture.

ADEME
6/8, rue Jean-Jaurés 92807 Puteaux cedex - www.ademe.fr/ile-de-france

: toutes entreprises, tous secteurs.

: conseil, expertise et aide dans les domaines
de I'énergie, des déchets, de la pollution de I'air, de la pollution des
sols et du management environnemental.

: subventions pour les études d'aide a la décision dans
les domaines pré-cités : pré-diagnostics a hauteur de 70% avec un
plafond de 2300€ ; diagnostics a hauteur de 50% avec un plafond de
30000<€ ; études de faisabilité a hauteur de 50% avec un plafond de

75000€.
> Renée DERAI - Tél : 01 49 01 45 47 - renee.derai@ademe.fr

Optimisez votre implantation

Voiture & Co
45, boulevard des Bouvets 92741 Nanterre - www.voitureandco.com

: toutes entreprises, tous secteurs d'activités.
: covoiturage, location de vélos, conseil et informa-
tion tous modes de transports, sécurité routiére, événementiels
: 'ADEME finance certains services de co-voiturage.
= Stéphanie LUX - Tél : 01 49 000 888 - info@voitureandco.com

Chambre de commerce et d'industrie de Paris-Hauts-de-Seine
Département environnement économique
6-8, rue des Trois Fontanot - 92023 Nanterre Cedex www.ccip92.com

: PME et PMI.

: actions d'information et de conseil liées aux pro-
jets d'urbanisme, d'aménagement, et de développement du territoi-
re. Réalisation de diagnostics territoriaux, aide a l'implantation
d'entreprises (analyses socio-économiques de territoires, zones
d'activités, bours des locaux).

: réalisation d'études de marché et d'études
d'implantation.
: payantes.
1= Francoise POIGNANT - Tél : 01 46 14 26 40 - urba92@ccip-fr

Ville de Nanterre
Direction de la vie économique
www.nanterre.fr Rubrique économie/entreprise

: toutes entreprises, tous secteurs d'activités.
2 sur les locaux disponibles.
: mise en relation avec les prinicipaux
commercialisateurs d'immobilier d'entreprise via le site internet.
: gratuites.
1= |sabelle GILLARD - Tél : 01 47 29 52 70
isabelle.gillard@mairie-nanterre.fr

EMServices - filiale RATP
Agence territoriale de développement des Hauts-de-Seine
1, square Vivaldi - La Défense 92400 Courbevoie - www.ratp.fr

: toutes entreprises, tous secteurs d'activités.
: sur I'évaluation de I'accessibilité du site de I'entrepri-
se en transports en commun et en voiture particuliere.

:sur I'étude des temps de déplacement des
salariés, la commercialisation du nouveau titre de transport (carte
intégrale entreprises), la mise en place de dessertes privées et I'amé-
nagement de I'offre de bus public (sous conditions spécifiques).

. les études d'activités peuvent étre subventionnées a
hauteur de 50 % par I'ADEME.
. payantes.
== Marine DARNAULT - Tél : 06 73 68 17 64
marine.darnault@ratp.fr

Ressourcez-vous

Ville de Nanterre
@ Informations sur le site Internet de la ville

www.nanterre.fr - rubrique “Culture, loisirs, cyber”

sur l'obtention de la carte Nanterrien qui offre des
réductions sur la carte de fidélité du cinéma Les Lumieéres, sur les
spectacles proposés par la Maison de la musique, la salle Daniel-
Fery, le théatre Nanterre-Amandiers...
Renseignement - Tél : 01 41 37 94 53

www.nanterre.fr - rubrique “Sports”
sur toutes les activités sportives municipales.
Renseignement - Tél : 01 41 37 19 00

www.nanterre.fr - rubrique “La ville de Nanterre"

® Informations sur les activités commercantes, les magasins
existants et la programmation commerciale.

= Tél : 01472952 70

Office du tourisme de Nanterre

4, place du Marché 92000 Nanterre - www.ot-nanterre.fr

@ Informations sur les expositions, I'agenda des sorties, les
restaurants... Découvrez le village de Nanterre du début du XX®
siecle aux années 30 grace a la Société d'histoire de Nanterre.

= Mariannick LEMAIRE - Tél : 01 47 21 58 02
info@ot-nanterre.fr

La Poste
Nanterre Centre Courrier
3, boulevard du Levant 92014 Nanterre Cedex

® Informations sur la distribution aupreés des entreprises (Cedex et BP)
= Tél:0146 143123

@ Informations sur la collecte du courrier

w= Teél:0146143432/33

@ Informations sur I'affranchissement et les tarifs

1= cellule conseil courrier - Tél : 01 46 14 34 23

@ Informations sur les produits et services courrier de La Poste
15 Tél : 01 47 86 52 64/65

EDF / GDF
Place Marcel-Paul 92003 Nanterre Cedex - www.edf.fr

@ Informations pour les installations, maintenance et raccordements
1 Agence technique clientéle - Tél : 01 47 08 87 23

® Informations sur les contrats

ard-idf@edf.fr

Commissariat de police
54 - 56, rue du 19 Mars 1962 92000 Nanterre

® Informations directement auprés du Commissaire principal
1 Commisaire COUFFY - Tél : 01 55 69 46 50

Infos Industries
7, rue de la Voie Verte 91260 Juvisy-Sur-Orge - www.info-industries.fr

A Cibles : toutes les entreprises.

® Informations : c'est le prestataire de service de la ville de
Nanterre en matiere de signalétique de l'activité économique :
portique d'orientation et mobilier urbain.

v Prestations : le mobilier est uniquement en location.

= M. COLIN - Tél : 01 69 21 45 21

info-industries@wanadoo.fr

LE SAVIEZ-VOUS ?

La direction du service informatique de la ville de nanterre informe les
entreprises sur les zones géographiques accessibles au haut

débit et sur les opérateurs concernés.

= Daniel MALGUY - Tél : 01 47 29 49 14
dsi.ntic@mairie-nanterre.fr

88 - 118, rue du 8 Mai 1945 92014 Nanterre cedex




Plus que jamais, les entreprises cherchent a établir des relations de qualité avec

leur territoire et les personnes qui y vivent.

lci, a Nanterre, nous ressentons souvent ce besoin qu'elles expriment de bien
connaitre les tissus humains et économiques locaux, méme si ce n'est pas le

moindre des paradoxes de notre économie en voie de mondialisation.

Avec Marie-Laure Meyer, adjointe au maire déléguée a la vie €économique,
conseillere regionale, nous nous attachons au quotidien, et dans la mesure de nos

possibilités, a répondre a ces demandes objectives de nos entreprises.

Nous esperons que ce guide d'informations, réalisé pour elles, y contribuera.

Patrick Jarry
Maire de Nanterre
Décembre 2004

Ville de Nanterre Direction de la Vie Economique

La Direction de la vie économique est l'interlocuteur pour les problémes quotidiens rencontrés par les entreprises ou
les salariés (transports, stationnement, services aux salariés, recrutements).

® Information

Sur les projets d'aménagement , la programmation com-
merciale, les projets d'immobilier d'entreprise, le tissu éco-
nomique local.

Sur les thématiques liées a la gestion des ressources
humaines, la clause d'insertion dans les marchés publics,
les étapes de la création d'entreprise, I'embauche au
niveau local, les aides pour les entreprises

Sur la vie économique locale a travers ses publications
(plaquette économique, actes de rencontres, annuaire des
entreprises, site internet).

€ Accompagnement

Recherche de locaux par la mise en relation avec les
commercialisateurs d'immobilier d'entreprise,

Découverte de la ville a travers I'organisation de visites
pour les entreprises et leurs salariés,

Animation d'un club d'entreprises,

Organisation de petits-déjeuners entreprises par zones
d'activité.

Organisation d'un forum annuel entreprises et territoires,
d'un forum biennal emploi formation, et de Rencontres
Métiers recrutements

=" Marie Laure MEYER, adjointe au maire a la vie économique a I'emploi et a l'infrastructure, conseillére régionale

- Tel : 01.47.29.52.77 - mail : marie-laure.meyer@mairie-nanterre.fr.

1= Direction de la vie économique - Tél : 01.47.29.52.98 mail : actioneco@mairie-nanterre.fr
5" Aménagement, zones d'activités, immobilier d'entreprise, programmation commerciale - Tél : 01.47.29.52.70
=" Audit et conseils aux porteurs de projets emploi, formation, insertion - Tél : 01.47.29.52.86




